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fiaเงอืนไขและขอ้กาํหนดทัวไปสําหรับการจัดซือ 

(ฉบบัวนัท ีมกราคม ) 

1.  ขอบเขต 

เ ว้ น แ ต่ จ ะ ไ ด้ ต ก ล ง ไ ว้ เ ป็ น ป ร ะ ก า ร อื น เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร 

เงอืนไขและขอ้กาํหนดทวัไปสาํหรบัการจดัซือฉบบันจีะใชบ้งัคบัโดยเฉพาะเจาะจงกับคาํสงัซอื/สญัญาจดัซือฉบบันี

และทีจะมี ขึนต่อไปในอนาคตกับผู้ขาย (“ผู้ขาย”) โดยบริษัทจะไม่ผูกพันต่อเงือนไขและข้อกําหนดต่างๆ 

ทเีป็นการขดัแยง้หรือเพิมเติมของผูข้ายแมว้่าบริษัทจะมิไดใ้หก้ารปฏิเสธอย่างชดัแจง้ต่อเงือนไขและขอ้กาํหนดต่าง

ๆ ดงักล่าวนนัหรือไดม้ีการรบัมอบสินคา้โดยไม่มีเงอืนไขก็ตาม 

2.  คาํสงัซือ/สัญญา; คาํเสนอ 

2.1  ขอ้ตกลงเพิมเติมโดยทางวาจาใดๆ ทีเกียวขอ้งกบัคาํสงัซอื/สญัญา จะตอ้งกระทาํเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

2.2  ใ น ก ร ณี ที มี เ ห ตุ อั น ส ม ค ว ร ซึ ง ก ร ะ ท บ ต่ อ ห น้ า ที ต่ อ เ นื อ ง ใ ด ๆ 

(ภายใตส้ญัญาหรือในกรณีทีไดม้ีการเรมิตน้กระบวนการเกียวกบัการมีหนสิีนลน้พน้ตวัเกิดขึนทเีกียวขอ้งกบัทรพัยสิ์

นของผูข้ายและผูข้ายยงัมิไดด้าํเนินการตามสญัญาหรือยงัมิไดป้ฏิบัติตามสญัญาอย่างครบถว้น ในกรณีดงักล่าว 

บ ริ ษั ท มี สิ ท ธิ ที จ ะ เ พิ ก ถ อ น สั ญ ญ า 

หรือยกเลิกสญัญาโดยไม่ตอ้งบอกกล่าวในกรณีของสญัญาทมีหีนา้ทีต่อเนืองดงักล่าว 

2.3  การเสนอราคาของผู้ขายจะต้องไม่มีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายใดๆ ทังนี  การประมาณ การต้นทุนต่างๆ 

จะชาํระใหต้ามขอ้ตกลงทีเป็นลายลกัษณอ์กัษรเท่านนั 

3.  หนังสอืโต้ตอบ 

ในการส่งหนังสือโตต้อบทงัปวง ผูข้ายจะระบุเลขทีคาํสังซือ วันทีของคาํสังซือ/สญัญา และชือของวัสดุ และ/หรือ 

หมายเลขวสัดตุามทีบรษิัทกาํหนด 

4.  การบริหารจัดการด้านคุณภาพ 

ผูข้ายจะจัดให้มีระบบการบริหารจัดการทางดา้นคุณภาพ ตัวอย่างเช่น ตาม DIN ISO 9001 และ/หรือ DIN ISO 

14001 โดยทีบรษิัทมีสิทธิทีจะพิจารณาระบบของผูข้ายโดยวิธีการตรวจสอบภายใตก้ารประสานงานกับผูข้ายทงัน ี

ใ น ส่ ว น ที เกี ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร จั ด ซื อ สํ า ห รับ ก า ร บ ริ ก า ร ห รื อ สิ น ค้ า ที เกี ย ว ข้ อ ง กั บ พ ลั ง ง า น ใ ด ๆ 

การตรวจสอบจะขยายขอบเขตออกไปโดยขึนอยู่กับการปฎิบตัิการทเีกียวขอ้งกบัพลงังานสาํหรบัการบรกิารหรือสิน

คา้ดงักล่าว   

5.  หน้าทขีองผู้ขาย 

5.1  ให้ เอ ก ส า รข อ งบ ริษั ท ว่ า ด้ วย เรือ ง  “จ รรย า บ รรณ ” “น โย บ า ย ทั ว ไป ว่ า ด้ ว ย สั งค ม ” แ ล ะ  “คุ ณ ค่ า ” 

ซึงใช้บังคับเฉพาะบริษัท และบริษัทในเครือ (ตามทีไดน้ิยามไว้ในเอกสารฉบับนี) และซึงระบุอยู่บนเว็บไซต ์

http://www.evonik.com/responsibility มี ผลใช้บังคับ กับ การจัด ซือต าม สัญ ญ าฉบับนี ด้วย  ทั งนี  คําว่ า 

“บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ ” ห ม า ย ถึ ง  บ ริ ษั ท ซึ ง  (1) บ ริ ษั ท แ ม่ ข อ ง บ ริ ษั ท  ถื อ หุ้ น อ ยู่ ใ น บ ริ ษั ท นั น 

ไม่ ว่ า โด ยท างต รงห รือ โด ยท างอ้อม  เป็ น จํา น วน เกิ น กว่า  50% ของหุ้น ที ออ ก แล้ว ทังห ม ด  ห รือ  (2) 

ฝ่ า ย ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ น โ ย บ า ย ต่ า ง ๆ 

ของบริษัทดังกล่าวอยู่ภายใตก้ารควบคุมหรือสงัการของบริษัทแม่ของบริษัท ไม่ว่าโดยทางตรงหรือโดยทางออ้ม 

น อ ก จ า ก นี  บ ริ ษั ท ข อ อ้ า ง อิ ง ถึ ง  “ ข้ อ พึ ง ป ฏิ บั ติ ที ดี สํ า ห รั บ ผู ้ จั ด ห า สิ น ค้ า ข อ ง อิ ว อ นิ ก ” 
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ซึ ง ระ บุ ถึ งม า ต รฐ า น ที ส อ ด ค ล้อ ง สํา ห รับ ผู้ จั ด ห า สิ น ค้ า ข อ ง บ ริษั ท แ ล ะ ที ได้ ร ะ บุ อ ยู่ บ น เว็ บ ไซ ต ์

http://www.evonik.com/responsibility ใ น ก า ร นี 

บรษิัทมุ่งหวงัใหผู้ข้ายปฏบิัติตามมาตรฐานขนัตาํทยีอมรบัเป็นสากลตามขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติและมาตร

ฐานแรงงานระหว่างประเทศขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 

5.2  น อ ก จ า ก นั น 

ผูข้ายจะปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยการต่อตา้นการทจุรติทีใชบ้งัคบัต่อความสมัพนัธท์างดา้นสญัญาระหว่างผูข้าย

แล ะ บ ริษั ท  ทั งนี  โด ยไม่ ก ระ ท บ ต่ อสิ ท ธิ ห รือก า รแ ก้ ไข เยี ย วย าอื น ใด ที บ ริ ษั ท มี อ ยู่  ก า รฝ่ า ฝืน ใด ๆ 

ต่ อ เ งื อ น ไ ข ที ร ะ บุ ไ ว้ ใ น ต อ น ต้ น ข อ ง ข้ อ  5.2 

นซีงึเกียวเนืองกบัความสมัพนัธต์ามสญัญาระหว่างผูข้ายกบับรษัิทจะถือว่าเป็นการผิดสญัญาซงึส่งผลใหบ้รษิัทมีสิ

ทธิในการยกเลิกสญัญาไดโ้ดยถือว่ามีมลูเหตุแห่งการเลิกสญัญา 

6.  ผู้ขายช่วง 

ผู้ขายช่วงอาจจะได้รับการว่าจ้างโดยได้รับความยินยอมล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรจากบริษัท ทังนี 

บริษัทอาจจะไม่ให้ความยินยอมได้โดยมีเหตุแห่งการปฏิเสธ ซึงเหตดังกล่าวรวมถึง (โดยเฉพาะอย่างยิง) 

ก า ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ต า ม ข้ อ กํ า ห น ด ว่ า ด้ ว ย ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย  น อ ก จ า ก นี 

ผู้ ข า ย จ ะ กํ า ห น ด ใ ห้ ผู้ ข า ย ช่ ว ง นั น เ ข้ า ผู ก พั น ต า ม ห น้ า ที เ ช่ น เ ดี ย ว กั น กั บ ห น้ า ที ต่ า ง ๆ 

ที มี อ ยู่ กั บ บ ริ ษั ท ภ า ย ใ ต้ เ งื อ น ไ ข แ ล ะ ข้ อ กํ า ห น ด ทั ว ไ ป สํ า ห รั บ ก า ร จั ด ซื อ ฉ บั บ นี 

และจะดาํเนินการใหผู้ข้ายช่วงปฏิบัติตามหนา้ทีดงักล่าว 

7.  การขนส่ง 

7.1  ผู้ ข า ย จ ะ บั น ทึ ก ที อ ยู่ ใ น ก า ร ข น ส่ ง ต า ม ที ไ ด้ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น คํ า สั ง ซื อ /สั ญ ญ า 

โดยการขนส่ง/การส่งสินค้าจะต้องปฏิบัติตามระเบียบต่างๆว่าด้วยภาษีศุลกากร การขนส่งและการบรรจ ุ

ซึ ง เ กี ย ว ข้ อ ง กั บ วิ ธี ก า ร ข น ส่ ง ที ใ ช้  ตั ว อ ย่ า ง เช่ น  ก า ร ข น ส่ ง ท า ง ร ถ ไ ฟ  ก า ร ข น ส่ ง ท า ง บ ก 

การขนส่งทางเรอืหรือทางอากาศ เป็นตน้ 

7.2  นอกจากทีอยู่ในการขนส่งแล้ว ข้อมูลคําสังซือ (กล่าวคือ เลขทีคําสังซือ วันทีของคําสังซือ สถานทีส่งมอบ 

ชือของผูร้บั (ถา้ม)ี และชือของวสัด ุและ/หรือ หมายเลขวสัดตุามทีบริษัทระบุ) จะตอ้งถกูระบุไวใ้นเอกสารการขนส่ง 

เ ส ม อ  ใ น ก ร ณี ที มี ก า ร แ ต่ ง ตั ง ผู้ ข า ย ช่ ว ง 

จะตอ้งมีการระบุใหผู้ข้ายมีฐานะเป็นลูกคา้ของตนไวใ้นหนังสือโตต้อบและเอกสารการขนส่งสินคา้ต่างๆ ทังปวง 

ตลอดจนขอ้มลูคาํสงัซอืตามทีไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 

7.3  ห น่ ว ย บ ร ร ทุ ก จ า ก  1 ตั น ขึ น ไ ป 

จะตอ้งติดป้ายฉลากทีระบหุน่วยนาํหนกับรรทกุซงึสามารถเห็นไดช้ดัเจนและในลกัษณะทีไม่สามารถลบออกได ้

7.4  ผูข้ายมีสิทธิทีจะส่งมอบ/ดาํเนินการเป็นบางส่วน เฉพาะในกรณีทีมีการอนมุตัิล่วงหนา้จากบรษิัทโดยชดัแจง้เท่านนั  

8.  ข้อมูลเกียวกับวัสดุอันตราย; ข้อมูลเกียวกับสินค้า 

8.1  สินคา้ทีจะส่งมอบจะตอ้งติดป้ายฉลากตามบทบญัญัติของคาํสงัว่าดว้ยวัตถุอนัตราย (Hazardous Materials Or-

dinance) ( ถ้ า มี ผ ล ใ ช้ บั ง คั บ ) 

คาํสงัของคณะกรรมาธิการยโุรป/คาํสงัของสหภาพยโุรปสาํหรบัวสัดอุนัตราย/การจดัเตรยีม (EC/EU Directives for 

Hazardous Materials/Preparations) (ถ้ า มี ผ ล ใ ช้บั งคั บ ) พ ระ รา ช บั ญ ญั ติ วัต ถุ อั น ต รา ย  พ .ศ .  
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และกฎระเบียบต่างๆทีมีผลใชบ้งัคบัทงัหมด8.2  ก่ อ น ก า ร ส่ ง ม อ บ แ ล ะ ภ า ย ใ น เ ว ล า ที เ ห ม า ะ ส ม 

ผู้ ข า ย จ ะ ส่ ง ข้ อ มู ล เ กี ย ว กั บ สิ น ค้ า ต่ า ง ๆ  ทั ง ป ว ง ใ ห้ แ ก่ บ ริ ษั ท  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ ง 

ขอ้มลูทีเกียวขอ้งกบัการประกอบสินคา้และอายุของความทนทานของสินคา้/อายขุองความทนทานของการบรกิาร 

ตั ว อย่ า ง เช่ น  เอ ก ส ารข้อ มูล ใน ด้า น ค ว าม ป ล อด ภัย  คํา แ น ะ นํา ใน ก ารดํา เนิ น กา ร  ระ เบี ย บ ต่ า งๆ 

เกี ย ว กั บ ก า รติ ด ป้ า ย ฉ ล า ก  คํ า แ น ะ นํ า ใ น ก า รป ระ ก อ บ  ม า ต ร ก า ร คุ ้ ม ค รอ ง แ ร ง ง า น  เป็ น ต้ น 

ซงึรวมถึงการแกไ้ขเปลียนแปลงใดๆ เกียวกบัขอ้มลูขา้งตน้  

8.3 ผู้ขายจะต้องด ําเนินการให้มันใจว่า สินค้าทีจะส่งมอบนันมิได้มีส่วนประกอบของทอง ดีบุก แทนทาลัม 

ทั ง ส เ ต น ห รื อ ก า ร ผ ส ม กั น ข อ ง วั ส ดุ ต่ า ง ๆ 

ตามทีได้ระบุไว้ข้างต้นทีได้มาจากประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยคองโกหรือประเทศทีอยู่ใกล้เคียง ทังนี 

เมือบริษัทมีคาํรอ้งขอ ผู้ขายจะจัดส่งข้อมูลให้แก่บริษัทเกียวกับแหล่งกาํเนิดของวัสดุ และ/หรือ วสัดุผสมต่างๆ 

ทไีดร้ะบุไวข้า้งตน้   

8.4 ผู้ขายต กลงทีจะจัดส่ งห นัง สือรับรองถิน กํา เนิด สิน ค้าทั งแบ บ ทัว ไปและแบ บ พิ เศษ ที จะต้องจัด ส่ ง 

(ตามกฎระเบียบของสหภาพบุ โรปเลขที  / ) ภายในสิบ สี  ( ) วันตังแต่ วันทีบริษั ทร ้องขอ 

โ ด ย ใ ช้ แ บ บ ฟ อ ร์ ม ต า ม ที บ ริ ษั ท ไ ด้ ส่ ง ม อ บ ใ ห้  น อ ก จ า ก น ี

ผู้ ข า ย ต ก ล ง จ ะ แ จ้ ง ใ ห้ บ ริ ษั ท ท ร า บ โ ด ย เ ร็ ว ถึ ง ก า ร เ ป ลี ย น แ ป ล ง ใ ด ๆ 

ของถนิกาํเนิดของสินคา้ทงัแบบทวัไปและแบบพิเศษ สาํหรบัสินคา้ทีสามารถขอรบัสิทธิพิเศษในประเทศทีนาํเขา้ได ้

หรือทีจะต้องแสดงหลักฐานแสดงถินกําหนดในประเทศทีนําเข้าเนืองจากกฎระเบียบท้องถินทีแตกต่างกัน 

ผู้ขายตกลงแนบหลักฐานแสดงถินกาํเนิด (เช่น แบบฟอรม์ เอ แบบฟอรม์ EUR 1 และหนังสือแสดงถินกาํเนิด 

(Declaration of Origin) พรอ้มกบัการส่งสินคา้ดงักล่าว 

9.  ความล่าช้า 

9.1  วัน ที ส ํา ห รับ ก ารส่ งม อบ /ก า รป ฏิ บัติ งา น ซึ งบ ริ ษั ท ได้ระ บุ ไว้ใน คําสั งซื อ /สัญ ญ า ถือ ว่ า มี ผล ผู ก พั น 

ผู้ ข า ย จ ะ ต้ อ ง แ จ้ ง เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร ม า ยั ง บ ริ ษั ท โ ด ย ไ ม่ ล่ า ช้ า 

ในกรณี ทีปรากฏว่าผู้ขายไม่อาจดําเนินการตามหน้าทีของตนภายในระยะเวลาทีได้ตกลงกันไว้ ทังนี 

ในกรณีทีมีความล่าชา้เกิดขึน บริษัทย่อมมสีิทธิดาํเนินการต่างๆ ตามทีกฎหมายกาํหนด 

9.2  ผู้ ข าย อ าจ ก ล่ าว อ้า งใน กา รป กป้ อ ง สิ ท ธิ ข อ งต น เอ งได้ว่ าบ ริ ษั ท ไม่ จัด ส่ ง เอก สา รห รือ ข้อ มูล ต่ า งๆ 

ซงึตนไดร้อ้งขอไดเ้ฉพาะในกรณีทีผูข้ายไม่ไดร้บัเอกสารหรอืขอ้มลูดงักล่าวนนัภายในระยะเวลาทีเหมาะสมเท่านนัแ

ละไดม้ีการส่งคาํแจง้เตือนมายงับรษิัทแลว้ 

9.3  บ ริ ษั ท ข อ ส ง ว น สิ ท ธิ ใ น ก า ร เ รี ย ก ร ้ อ ง ค่ า ป รั บ ต า ม สั ญ ญ า ที ไ ด้ ต ก ล ง ไ ว้  ณ  เ ว ล า ใ ด ๆ 

จนกว่าจะถึงกาํหนดชาํระเงินของใบแจง้หนีงวดสดุทา้ย แต่อย่างชา้ทีสดุคือจนเมอืมีการชาํระเงนิงวดสดุทา้ย ทงัน ี

ก า ร ย อ ม รั บ ก า ร ส่ ง ม อ บ /ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 

จะไม่กระทบต่อสิทธิของบรษิัทในการเรียกรอ้งค่าปรบัตามสญัญาทีไดต้กลงไวด้งักล่าว  

10.  ใบรับรองและการยอมรับผลการปฏิบัติงาน 

การจัดส่งใบรับรองผลการปฏิบัติ งานใดๆ ตามสัญ ญ าและก ารตกลงยอมรับ สินค้าหรือบริการต่างๆ 

จะตอ้งไม่มีการเรียกเก็บค่าใชจ้่ายใดๆ ทงัสิน และจะตอ้งถกูบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยคู่สญัญาทงัสองฝ่าย 

11.  นําหนัก / ปริมาณ 
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โด ย ไม่ ถื อ เ ป็ น ก า รตั ด สิ ท ธิ ใ ด ๆ  ข อ ง บ ริ ษั ท  ใ น ก ร ณี ที มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ใ น นํ า ห นั ก ข อ ง สิ น ค้ า 

ใหน้าํหนกัทีบริษัทระบุภายหลงัจากการตรวจสอบสินคา้ทีมาถึง เวน้แต่ผูข้ายพิสจูนไ์ดว้่านาํหนกัทผีูข้ายกาํหนดไว ้

ณ เวลาทีมีการโอนความเสียงในสินคา้ไดต้รวจวดัถูกตอ้งตามวิธีการในการตรวจวดัซึงเป็นทียอมรบักันโดยทวัไป 

ทงัน ีเงอืนไขในขอ้นจีะใชบ้งัคับต่อการกาํหนดปรมิาณของสินคา้ดว้ย 

12.  ใบแจ้งหนีและการชําระเงิน 

12.1  ใบแจง้หนี จะตอ้งเป็นไปตามขอ้กาํหนดทางกฎหมายทีบังคบัใช ้โดยใบแจง้หนีจะตอ้งระบุถึงเลขทีคาํสงัซือ ทงัน ี

ภ า ษี ก า ร ข า ย ต า ม ที ก ฎ ห ม า ย กํ า ห น ด จ ะ ถู ก แ ส ด ง ไ ว้ แ ย ก ต่ า ง ห า ก ใ น ใ บ แ จ้ ง ห นี 

และใบแจง้หนีจะถูกจดัส่งแยกต่างหากไปยงัทีอยู่ตามใบแจง้หนีตามทไีดร้ะบไุวใ้นคาํสงัซอื/สญัญา 

12.2  ระยะ เวล ากา รชําระ เงิน จะเริม ต้น ขึน ภาย ห ลังจา ก  (1) กา รส่งม อ บ สิน ค้า  ณ  จุด ห ม าย ป ลา ยท า ง 

(ตามทีไดร้ะบุไวใ้นทีอยู่สาํหรบัการขนส่ง) หรือการตกลงยอมรบังานหรือบริการ; และ (2) การไดร้บัใบแจง้หนี ณ 

ที อ ยู่ ต า ม ใ บ แ จ้ ง ห นี ซึ ง ไ ด้ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น คํ า สั ง ซื อ /สั ญ ญ า  ทั ง นี 

การชาํระเงินจะไม่ถือเป็นการตกลงยอมรบัสินคา้หรือบรกิาร 

13.  การแจ้งเกยีวกับความชาํรุดบกพร่อง 

บรษิัทจะดาํเนินการตรวจสอบสินคา้ทีส่งมาถึงเพียงเพือวตัถปุระสงคใ์นการบ่งชีถึงความเสียหายภายนอกทีเห็นไดโ้

ดยชัดแจ้ง (จากการขนส่ง) และความคลาดเคลือนภายนอกอย่างชัดแจง้ในแง่ของลักษณะและปริมาณเท่านัน 

โ ด ย บ ริ ษั ท จ ะ ส่ ง คํ า บ อ ก ก ล่ า ว เ กี ย ว กั บ ค ว า ม ชํ า รุ ด บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง ๆ 

ดงักล่าวโดยปราศจากความล่าชา้ทีไม่มีเหตุอนัสมควรภายหลงัจากไดมี้การส่งมอบแลว้ ทังน ีในกรณีอนืๆ ทงัปวง 

บริษัทจะส่งคําบอกกล่าวเกียวกับความชํา รุดบ กพ ร่องต่ างๆ ที ไม่สามารถมองเห็นได้โดยชัดแจ้ง  ณ 

เ ว ล า ข อ ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 

โดยทนัทีทีความชาํรุดบกพรอ่งนนัไดถ้กูพบเห็นในระหว่างการดาํเนินการตามปกติของบรษิัท 

14.  การเรียกร้องสําหรับความชาํรุดบกพร่อง ความรับผิดของผูข้าย และบทบัญญัติว่าด้วยอายุความ 

14.1  ผู้ขายรับ รองว่า  สิน ค้า ที ส่งม อบ และ การบ ริก ารที ได้ด ํา เนิ น การนันส อด ค ล้องเป็ น ไป ต าม ลักษ ณ ะ 

ที ไ ด้ รั บ ก า ร รั บ ป ร ะ กั น เ ฉ พ า ะ ร า ย แ ล ะ ต า ม คุ ณ ภ า พ ที ไ ด้ ต ก ล ง กั น ต า ม สั ญ ญ า 

ร ว ม ทั ง มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม สํ า ห รั บ ก า ร ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ต า ม ที ไ ด้ กํ า ห น ด ไ ว้ ต า ม สั ญ ญ า 

โดยทีไม่กระทบต่อคุณค่าหรือความเหมาะสมของสินคา้หรือบริการดงักล่าวตามวตัถุประสงคท์ีไดก้าํหนดไวต้ามสั

ญญา ตลอดจนมีความทนัสมยัและสอดคลอ้งกบักฎหมายและกฎระเบียบทมีีผลใชบ้งัคบัในปัจจบุนั  

14.2  ใ น ก ร ณี ที ก า ร ส่ ง ม อ บ สิ น ค้ า /ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม ข้ อ  14.1 ดั ง ก ล่ า ว ข้ า ง ต้ น 

ห รื อ มี ค ว า ม ชํ า รุ ด บ ก พ ร่ อ ง ไ ม่ ว่ า ใ น ท า ง ใ ด ๆ  ใ น ก ร ณี ดั ง ก ล่ า ว 

บริษัทอาจเรียกให้ผู้ขายทําการเปลียนสินค้าหรือแก้ไขความชํารุดบกพร่องนันในทันทีโดยไม่มีค่าใช้จ่ายใดๆ 

ตามสิทธิของบริษัทซึงเป็นสิทธิเพิมเติมนอกเหนือจากสิทธิใดๆ ตามกฎหมายทีบริษัทมีอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิง 

ผู้ขายจะต้องชดใช้ให้แก่บริษัทสําหรับต้นทุนและค่าใช้จ่ายใดๆทีเกิดขึนกับบริษัททังทางตรงหรือทางอ้อม 

อั น เ กี ย ว เ นื อ ง กั บ ก า ร เ ป ลี ย น ท ด แ ท น ห รื อ ก า ร แ ก้ ไ ข ดั ง ก ล่ า ว นั น ด้ ว ย  ทั ง น ี

ในกรณี เร่งด่วนหรือในกรณีทีผู้ขายไม่ปฏิบัติตามหน้าทีของตนในการเปลียนทดแทนหรือแก้ไขดังกล่าว 

บริษัทมีสิทธิในการแกไ้ขความชาํรุดบกพร่องนันดว้ยตนเองโดยทันทีหรือโดยบุคคลอืนดว้ยค่าใช้จ่ายของผู้ขาย 
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ใน ก า รนี  ห าก ผู้ ข าย มี ก า รรับ ป ระ กัน คุณ ภ าพ ห รือ ค ว าม ท น ท า น ข อ ง สิน ค้า ที ส่ งม อบ /ก า รบ ริก า ร 

บรษิัทอาจอา้งสิทธิต่างๆ ของบรษัิทภายใตก้ารรบัประกนันนัไดโ้ดยไม่จาํตอ้งคาํนึงถึงเงือนไขตามขา้งตน้ 

14.3  ผูข้ายจะตอ้งรบัผิดตามกฎหมายสาํหรบัความชาํรุดบกพร่อง ตามขอ้กาํหนดต่างๆ ตามบทบญัญัติของกฎหมาย 

โด ย เฉ พ า ะอ ย่ า งยิ ง  ผู้ ข า ย จ ะ ต้อ งดํา เนิ น ก ารให้มั น ใจ ว่ า ก า รส่ งม อ บ สิ น ค้า /ก า รให้ บ ริก ารต่ างๆ 

ห รื อ ก า ร ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ต า ม ที ไ ด้ ต ก ล ง กั น ต า ม สั ญ ญ า 

มิ ไ ด้ เ ป็ น ก า ร ล ะ เ มิ ด สิ ท ธิ บั ต ร ห รื อ สิ ท ธิ ใ น ท รั พ ย์ สิ น ท า ง ปั ญ ญ า อื น ๆ 

ข อ ง บุ ค ค ล ที ส า ม ใ น ป ร ะ เ ท ศ ที มี ก า ร ส่ ง ม อ บ /ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม ที ไ ด้ ต ก ล ง ไ ว้  ทั ง นี 

ใ น ก ร ณี ที มี ก า ร ก ล่ า ว อ้ า ง สิ ท ธิ ต่ อ บ ริ ษั ท ซึ ง เ ป็ น ผ ล อั น เนื อ ง ม า จ า ก ก า ร ล ะ เมิ ด ดั ง ก ล่ า ว 

เมือบริษัทรอ้งขอเป็นลายลกัษณอ์กัษร ผูข้ายจะตอ้งปลดเปลืองและปกป้องบริษัทจากการเรียกรอ้งต่างๆ ทงัปวง 

( ร ว ม ทั ง ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ต่ า ง ๆ  ท า ง ด้ า น ก ฎ ห ม า ย ) 

ซึงเกิดขึนกับบริษัทอันเป็นผลเนืองมาจากหรือซึงเกียวเนืองกับการเรียกร้องของบุคคลทีสามดังกล่าว 

โ ด ย ที บ ริ ษั ท จ ะ ไ ม่ เ ข้ า ทํ า ข้ อ ต ก ล ง ใ ด ๆ 

กบับุคคลทสีามซงึอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบทีเป็นความเสียหายต่อผูข้ายโดยปราศจากความยินยอมของผูข้าย 

14.4  ในกรณี อืนๆ ความรับผิดของผู้ขายจะเป็นไปตามตามบทบัญ ญัติของกฎหมาย โดยเมือบริษัทร้องขอ 

ผูข้ายจะปลดเปลืองและปกป้องบรษิัทจากการเรียกรอ้งของบคุคลทีสามสาํหรบัค่าเสียหายหากว่าความชาํรุดบกพร่

องซงึเป็นสาเหตุของการเรยีกรอ้งความรบัผิดนนัเกิดขึนจากและเป็นความรบัผิดชอบของผูข้ายหรือผูจ้ดัหาสินคา้ขอ

งผูข้าย 

14.5  โด ย ไม่ จํ า ต้ อ ง ค ํ า นึ ง ถึ ง สิ ท ธิ ใ น ท รัพ ย์ สิ น ท า ง ปั ญ ญ า ใ ด ๆ  ข อ ง ผู้ ข า ย  บ ริษั ท ห รื อ บุ ค ค ล อื น ๆ 

ทไีดร้บัมอบหมายจากบรษิัท มีสิทธิทีจะดาํเนินการและแกไ้ขซ่อมแซมสินคา้ทีไดส่้งมอบ 

14.6  ใ ห้ อ า ยุ ค ว า ม ใ น ก า ร เ รี ย ก ร ้ อ ง แ ล ะ สิ ท ธิ ต า ม ก ฎ ห ม า ย  แ ล ะ /ห รื อ 

ตามทีได้ตกลงกันในทางสัญญาซึงเกียวข้องกับความชํารุดบกพร่องต่างๆ และความบกพร่องในกรรมสิทธิ 

เป็นไปตามทีกฎหมายกาํหนด 

14.7  น อ ก เ ห นื อ จ า ก ก า ร ส ะ ดุ ด ห ยุ ด ล ง ข อ ง อ า ยุ ค ว า ม ต า ม ที ก ฎ ห ม า ย ไ ด้ กํ า ห น ด ไ ว้ แ ล้ ว 

อ า ยุ ค ว า ม สํ า ห รั บ ก า ร เ รี ย ก ร้ อ ง แ ล ะ สิ ท ธิ ต่ า ง ๆ 

ทเีกียวขอ้งกบัความชาํรุดบกพรอ่งจะสะดดุหยดุลงในระหว่างชว่งระยะเวลาทมีคีาํบอกกล่าวเกียวกบัความชาํรุดบก

พ ร่ อ ง จ น ก ว่ า ค ว า ม ชํ า รุ ด บ ก พ ร่ อ ง นั น จ ะ ไ ด้ รั บ ก า ร แ ก้ ไ ข  ทั ง น ี

อายุความจะเรมินบัใหม่อีกครงัสาํหรบัการส่งมอบสินคา้หรือการใหบ้ริการซึงไดม้ีการส่งมอบใหม่/ปฏิบตัิงานใหม่ 

ทงัหมดหรือเป็นบางส่วน รวมถึงการส่งมอบและการปฏิบตัิงานทีไดท้าํการเปลียนทดแทนหรือแกไ้ข 

15.  การประกันภัย 

15.1 

 ผูข้ายจะจดัใหมี้การประกนัภยัความรบัผิดตามเงือนไขทีเป็นปกติวิสยัในอุตสาหกรรมแต่ไม่ว่าในกรณีใดๆก็ตามจ

ะ มี ค ว า ม คุ้ ม ค ร อ ง ขั น ตํ า เ ป็ น เ งิ น จํ า น ว น  , ,  

บ า ท ต่ อ ค รัง ต ล อ ด ระ ย ะ เว ล า ข อ ง สั ญ ญ า รว ม ถึ ง ระ ย ะ เว ล า ข อ ง ก า รรับ ป ระ กั น แ ล ะ คํา รับ รอ ง 

โด ย ที ผู้ ขา ย จ ะ ส่ ง เอก สา รเกีย วกับ ค ว า ม คุ้ม ค รองใน ก า รป ระ กัน ภั ย ข องต น เมื อ มี คํา ร้องข อ  ทั งนี 

บรษิัทอาจตกลงใหม้ีระดบัความคุม้ครองตาํกว่าก็ไดเ้ป็นกรณีๆ ไป 



(คาํแปล)   

 

15.2  ผูข้ายจะจัดให้มีการประกันภัยการขนส่งสาํหรบัการส่งสินค้าต่างๆ ทังปวงทีส่งมอบให้แก่บริษัท (ตัวอย่างเช่น 

ก า ร ส่ ง ม อ บ ภ า ย ใ ต้ สั ญ ญ า ข า ย สิ น ค้ า  สั ญ ญ า สํ า ห รั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ วั ส ด ุ

สญัญาการซ่อมบาํรุงและผลิตภณัฑท์ีกาํหนดขึนเอง แต่ไม่รวมถึงการส่งมอบวัสดุ สาํหรบัการใชง้านของผูข้าย ณ 

ส ถ า น ที ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง บ ริ ษั ท ) ทั ง นี  ผู ้ ข า ย จ ะ เ ป็ น ผู้ รั บ ภ า ร ะ ค่ า เ บี ย ป ร ะ กั น ภั ย ใ ด ๆ 

สาํหรบัการประกนัภยัการชดใชค่้าสินไหมทดแทนดงักล่าวหรือการประกนัภยัตนเองอืนๆ 

16.  ข้อมูล 

ผูข้ายจะตอ้งส่งขอ้มลูต่างๆ ทังปวงใหแ้ก่บริษัท ซึงรวมถึงแบบและวสัดุอืนๆ ทีบรษิัทกาํหนดไวส้าํหรบัการ ใชง้าน 

ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ห รื อ ก า ร แ ก้ ไ ข ซ่ อ ม แ ซ ม สิ น ค้ า ห รื อ ก า ร บ ริ ก า ร ที ส่ ง ม อ บ ใ ห้ แ ก่ บ ริ ษั ท 

ภายในระยะเวลาทีเหมาะสมก่อนการส่งมอบหรือภายในระยะเวลาอืนใดตามทีคู่สญัญาทงัสองฝ่ายจะไดต้กลงกัน 

โดยทบีรษัิทไม่จาํเป็นตอ้งรอ้งขอและโดยไม่มีค่าใชจ่้ายใดๆ เพิมเติม  

17.  การเข้าไปยังโรงงาน/สถานทปีฏิบัติงาน 

เ มื อ เ ข้ า ไ ป ยั ง ส ถ า น ที โ ร ง ง า น /ส ถ า น ที ก่ อ ส ร้ า ง ข อ ง บ ริ ษั ท 

ผู้ ข า ย จ ะ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม คํ า แ น ะ นํ า ข อ ง พ นั ก ง า น ข อ ง บ ริ ษั ท น อ ก จ า ก นั น 

ผู้ขายจะต้องปฏิบัติตนให้คุ ้นเคยและปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ ของสถานที (ตัวอย่างเช่น ระเบียบต่างๆ 

เกียวกบัความปลอดภยั) 

18.  ความรับผิดของบรษิัท 

โ ด ย ไ ม่ จํ า ต้ อ ง ค ํ า นึ ง ถึ ง ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ท า ง ก ฎ ห ม า ย 

บ ริ ษั ท ร ว ม ทั ง ตั ว แ ท น โ ด ย ช อ บ ด้ ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง บ ริ ษั ท แ ล ะ ลู ก จ้ า ง ข อ ง บ ริ ษั ท 

จ ะ รั บ ผิ ด เ ฉ พ า ะ แ ต่ เ พี ย ง ค ว า ม ป ร ะ ม า ท เ ลิ น เ ล่ อ อ ย่ า ง ร้ า ย แ ร ง 

การจงใจหรือการฝ่าฝืนหนา้ทีทีเป็นสาระสาํคญัสาํหรบัการดาํเนินการตามวตัถุประสงคข์องสญัญาใหล้ลุ่วงเท่านนั 

ทั งนี  ใน ก รณี ที เป็ น ก า รฝ่ า ฝื น ห น้ า ที ต่ า ง ๆ  ดั งก ล่ า ว ด้ วย ค ว า ม ป ระ ม า ท เลิ น เล่ อ เพี ย ง เ ล็ ก น้ อ ย 

ความรับผิดของบริษัทจะจํากัดไว้เพียงค่าเสียหายทีสามารถคาดหมายได้ตามปกติของสัญญาดังกล่าว 

ขอ้จาํกัดความรบัผิดดังกล่าวจะไม่ใชบ้งัคบักับกรณีทบีริษัทจาํเป็นตอ้งรบัผิดชอบต่อการบาดเจ็บต่อชีวิต แขน-ขา 

ความเสียหายต่อทรพัยสิ์นส่วนตวัตามพระราชบญัญัติความรบัผิดต่อความเสียหายทีเกิดขึนจากสินคา้ทีไม่ปลอดภั

ย พ.ศ.  หรือกฎหมายทมีีผลใชบ้งัคบั หรือตามเหตอุนืใด 

19.  สิทธิในการหักกลบลบหนี 

19.1  ห นี ใ ด ๆ  ที บ ริ ษั ท แ ล ะ บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ 

(ซงึบรษัิทจะแจง้รายชือของบรษัิทในเครือใหแ้ก่ผูข้ายทราบเมือไดร้บัการรอ้งขอ)มสิีทธิเรียกรอ้งเอากบัผูข้ายใหมี้ผล

บั ง คั บ กั บ บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ ทั ง ห ม ด เ ส มื อ น เ ป็ น เ จ้ า ห นี ร่ ว ม แ ล ะ ห ล า ย ค น ด้ ว ย 

หนเีหล่านีสามารถหกักลบลบหนีกบัสิทธิเรียกรอ้งของผูข้ายทมีีต่อบรษิัทในเครือใดๆ ก็โดยทาํเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

ทั ง นี 

ตราบเท่าทีกฎหมายจะอนญุาตใหท้าํไดแ้ละเงอืนไขดงักล่าวจะนาํมาใชบ้งัคบัต่อสิทธิยึดหน่วงหรือขอ้ต่อสูแ้ละขอ้ย

กเวน้ต่างๆ ดว้ย 

19.2  ผู้ ข า ย จ ะ ไ ม่ คั ด ค้ า น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ข อ ง บ ริ ษั ท เ กี ย ว กั บ ห นี ใ ด ๆ 

ทจีะนาํมาหกักลบลบหนีในกรณีทีมหีนีทคีา้งอยู่จาํนวนหลายรายการ 
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20.  การกาํจัดของเสีย 

ในกรณีทีการส่งมอบสินคา้/การใหบ้รกิารของผูข้ายอาจก่อใหเ้กิดของเสียตามทีไดร้ะบไุวภ้ายใตก้ฎหมายว่าดว้ยกา

ร จั ด ก า ร ข อ ง เ สี ย ที มี ผ ล ใ ช้ บั ง คั บ 

ผูข้ายจะดาํเนินการรีไซเคิลหรือกาํจดัของเสียดงักล่าวดว้ยค่าใชจ่้ายของตนเองและเป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยการ

จดัการของเสียทีมีผลใชบ้งัคบัดงักล่าวนนั เวน้แต่ระบเุป็นอย่างอืนภายใตข้อ้ตกลงใดๆ ทีเป็นลายลกัษณอ์กัษร ทงัน ี

กรรมสิทธิ ความเสียงและความรับผิดชอบสําหรับของเสียภายใต้กฎหมายว่าด้วยการจัดการของเสีย 

จะโอนไปยงัผูข้ายเมอืมีของเสียเกิดขึน 

21.  การรักษาความลับและการปกป้องคุ้มครองข้อมูล 

ผูข้ายตกลงเก็บรกัษาขอ้มูล ความรูแ้ละเนือหาสาระใดๆ เช่น ขอ้มูลทางดา้นเทคนิคและอืนๆ ขอ้มูลส่วนบุคคล 

ค่าทีตรวจวัดได้ เทคนิค  ประสบการณ์ทางด้านธุรกิจ  ความลับทางด้านธุรกิจ ความรู ้ความชํานาญ 

แ บ บ แ ล ะ เ อ ก ส า ร อื น ๆ  ( ซึ ง ต่ อ ไ ป นี จ ะ เ รี ย ก ว่ า  “ ข้ อ มู ล ” ) 

ทไีดร้บัจากบริษัทหรือไดมี้การเปิดเผยจากบริษัทหรือบรษิัทอืนๆ ในกลุ่มของบริษัทไม่ว่าในทางใดๆ ไวเ้ป็นความลบั 

รวมทงัจะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลภายนอกและจะใชข้อ้มลูนนัเฉพาะเพอืวตัถปุระสงคใ์นการดาํเนินกา

ร ต า ม คํ า สั ง ซื อ /สั ญ ญ า เ ท่ า นั น  ทั ง นี  เ มื อ ไ ด้ รั บ ก า ร ร ้ อ ง ข อ 

ผู้ขายตกลงทีจะส่งคืนข้อมูลทีตนได้รับมาในรูป แบบทีสามารถจับต้องได้ เช่น  เอกสาร ของตัวอย่าง 

สิ ง ตั ว อ ย่ า ง ห รื อ สิ ง ที มี ลั ก ษ ณ ะ ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น 

โดยจะส่งคืนข้อมูลนันโดยไม่ชักช้าโดยไม่มีเหตุอันควรและจะไม่เก็บสําเนาหรือบันทึกใดๆ ไว้ นอกจากนัน 

เมื อ ได้ รั บ ก า ร ร้อ ง ข อ  ผู้ ข า ย จ ะ ล บ บั น ทึ ก ข อ ง ต น  สิ ง ที ร ว บ ร ว ม ไว้ แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เมิ น ต่ า ง ๆ 

ที ร ะ บุ ข้ อ มู ล ดั ง ก ล่ า ว อ อ ก โ ด ย ไ ม่ ชั ก ช้ า ซึ ง ไ ม่ มี เ ห ตุ อั น ค ว ร 

ร ว ม ทั ง ยื น ยั น ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ดั ง ก ล่ า ว ต่ อ บ ริ ษั ท เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร 

โดยทีบรษัิทยงัคงมีกรรมสิทธิและลิขสิทธิในขอ้มลูดงักล่าวทงัปวง 

 

ผู้ขายจะปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ว่าด้วยการปกป้องคุ ้มครองข้อมูลทีมีผลใช้บังคับ ในการน ี

ผู้ขายจะแจ้งต่อลูกจ้างของตนเกียวกับกฎหมายและนโยบายต่างๆ ว่าด้วยการปกป้องคุ้มครองข้อมูล 

ต ลอด จ น กําห น ด ห น้าที ใน ก ารรักษ าค วา ม ลับ ต่ อ ลูก จ้างข อ งต น  ทั งนี  เมื อมี คํา ร้องขอ ข องบ ริษั ท 

ผูข้ายจะจดัส่งหนงัสือรบัรองการปฏิบติัตามทีเกียวขอ้งใหแ้ก่บรษิัท 

22.  เอกสารการวางแผนงาน 

แ บ บ ห รื อ ร่ า ง ใ ด ๆ 

ทีผู้ขายจัดทําขึนตามคาํรอ้งขอของบริษัทจะถือเป็นทรัพย์สินของบริษัทโดยไม่มีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายใดๆ 

เพิมเติมกับบริษัท โดยไม่จาํตอ้งคาํนึงว่าสิงต่างๆ ดังกล่าวจะยังคงอยู่ในความครอบครองของผูข้ายหรือไม่ก็ตาม 

ทั ง นี  ข้ อ ค ว า ม ใ ด ๆ 

ทีผูข้ายไดก้ระทาํขึนซึงเป็นการขัดแยง้หรือไม่เป็นไปตามเงือนไขทีไดร้ะบุไวด้ังกล่าวข้างตน้จะไม่มีผลผูกพันใดๆ 

ตวัอย่างเช่น การพิมพข์อ้ความลงบนเอกสารใดๆ ทีส่งมอบใหแ้ก่บรษิัท 

23.  สอืโฆษณา 
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ผู้ ข า ย อ า จ อ้ า ง อิ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ท า ง ธุ ร กิ จ ที มี อ ยู่ กั บ บ ริ ษั ท 

โดยระบุลงในสือขอ้มลูและการโฆษณาของตนเฉพาะต่อเมือไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้จาก

บรษิัท  

24.  ข้อห้ามในการโอนสิทธิ 

ห้ า ม มิ ใ ห้ ผู้ ข า ย ทํ า ก า ร โ อ น สิ ท ธิ ; ข้ อ ย ก เ ว้ น ใ ด ๆ 

จะมีผลใชบ้งัคบัเฉพาะต่อเมือไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้จากบริษัท  

25.  เงอืนไขทางด้านการค้า 

ตราบเท่าทีได้มีการตกลงกันเกียวกับเงือนไขทางดา้นการคา้ใดๆ ตามความตกลงทางการคา้ระหว่างประเทศ 

(อนิโคเทอม®), เงอืนไขทางดา้นการคา้ ดงักล่าวจะตอ้งถกูตีความและใชบ้งัคบัตามอนิโคเทอม® 2010. 

26.  เขตอาํนาจศาลและกฎหมายทใีช้บังคับ 

26.1  ใหศ้าลทีมีเขตอาํนาจของประเทศไทยมีเขตอาํนาจเหนือขอ้พิพาทใดๆ อนัเกียวเนืองกับ การตีความ ความสมบูรณ ์

แ ล ะ /ห รื อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม เงื อ น ไ ข แ ล ะ ข้ อ กํ า ห น ด ทั ว ไ ป สํ า ห รั บ ก า ร จั ด ซื อ ฉ บั บ นี 26.2 

 สญัญาและความสัมพันธ์ตามกฎหมายระหว่างผูข้ายและบริษัทจะอยู่ภายใตบ้ังคับกฎหมายของประเทศไทย 

ทงันี อนุสญัญาสหประชาชาติว่าดว้ยสญัญาซือขายสินคา้ระหว่างประเทศ (CISG) ฉบบัวนัที 11 เมษายน 2523 

จะไม่นาํมาใชบ้งัคบั 

27. ภาษา 

 เงือนไขและข้อกําห นด ทัวไปสําหรับการจัด ซือฉบับ นี เป็นฉบับ ทีแปลม าจากต้นฉบับ ภาษ าอังกฤษ 

และมีเจตนาเพือเป็นใช้ข้อมูลเท่านัน ในกรณีทีมีความขัดแย้งใดๆ หรือความไม่แน่ชัดในการตีความใดๆ 

ในเงอืนไขและขอ้กาํหนดทวัไปสาํหรบัการจดัซือฉบบันี ใหฉ้บบัภาษาองักฤษเป็นฉบบัทีมีผลใชบ้งัคบั  


